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ASUNTO: CONSOLIDACION DE ACTIVIDADES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA ORDENANZA
SIMERT-EG.

ANTECEDENTES

Mediante la expedicién de la Ordenanza Sustitutiva de la Ordenanza de Creacion, Regulacion y
Funcionamiento del Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo Tarifado del cantén El Guabo
(SIMERT-EG), se establecieron nuevas disposiciones normativas orientadas a fortalecer la gestion

administrativa, operativa, financiera y de control del sistema de estacionamiento municipal.

En cumplimiento de la citada ordenanza y conforme a las competencias institucionales, las
diferentes unidades que conforman la Empresa Publica Municipal de Transito de El Guabo (EPMT-
G) elaboraron informes técnicos individuales, en los cuales se detallaron las actividades, acciones
y lineamientos que cada unidad deberd ejecutar para garantizar la correcta aplicacién y

observancia de la normativa vigente.

Posteriormente, dichos informes fueron presentados y socializados en una reunidn
interinstitucional, con la finalidad de analizar de manera integral las propuestas planteadas,
asegurar la articulaciéon entre unidades y consolidar una planificacién institucional coherente y

alineada a los objetivos del sistema SIMERT-EG.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Durante esta jornada de trabajo se revisaron, analizaron y discutieron las acciones propuestas por
cada unidad, considerando criterios de viabilidad técnica, coherencia normativa, articulacién
interdepartamental y contribucién al fortalecimiento del sistema de estacionamiento rotativo

tarifado. Como resultado de este proceso, se identificaron las actividades que deberan ser
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implementadas de manera coordinada, asi como aquellas que requieren seguimiento, apoyo

interinstitucional o ajustes en su ejecucion.

En este contexto, se detalla de manera ordenada todas las actividades socializadas, organizandolas

por unidad, a fin de servir como insumo técnico parala implementacién, seguimiento y evaluacién

del cumplimiento de la ordenanza sustitutiva SIMERT-EG.

Tabla 1

UNIDAD(ES)
RESPONSABLE(S)

ACTIVIDAD

COMUNICACION
Y RELACIONES
PUBLICAS

Implementacién de acciones comunicativas para la cancelacion de los valores
asociados al servicio de vado de garajes.

Difusion del procedimiento para la solicitud del permiso de ingreso de vehiculos
por actividades de construccion, el cual debera realizarse con un minimo de tres
(3) dias de anticipacion.

Difusién y socializacién de la normativa, procedimientos y demas disposiciones
relacionadas con la retencion de vehiculos.

Difusion y socializacién sobre el uso, funcionamientoy correcta aplicacion de la
aplicacion SIMERT-EG.

Ejecucion de la campana de comunicacion e inscripcion dirigida a los usuarios
pertenecientesy s prioritarios.

Ejecucion de una campana virtual de informacion y orientacion al publico sobre la
ubicacion de los estacionamientos destinados para motocicletas.

ASESORIA
JURIDICA

Elaboracion del reglamento e instructivo para la aplicacion de la tarifa
diferenciada.

Elaboracion del Reglamento Interno de Exoneraciones del SIMERT-EG.

Elaboracion del Reglamento Interno Juridico del procedimiento coactivo.

Elaboracion del reglamento para el proceso de retencion de vehiculos.

Elaboracion del proyecto de resolucion para conocimiento de la autoridad
competente

Manual del procedimiento administrativo sancionador SIMERT-EG alineado al
COA

Elaboracion del reglamento de salvoconductos y permisos especiales.

Elaboracion del formato a ser entregado a las personas que se inscriben en el
grupo de atencioén prioritaria.

SENALIZACION Y
SEMAFORIZACION

Implementacion de sefializacién horizontal de “Prohibido Estacionar” en los
accesos a garajes.
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Implementacion de sefalizacion de estacionamientos destinados para adultos
mayores y demds usuarios pertenecientes a grupos de atencion prioritaria.
Implementacion de la senalizacion para la denominacion de las calles del
canton.
Coordinacion de apoyo interinstitucional para que las dependencias del GAD
GERENCIA Municipal de ELGuabo incorporen, dentro de sus tramites administrativos, la
exigencia del certificado de no adeudar a la EPMT-G.
PLANIEICACION Y P'lanlf|§?0|on del aco~mp§namienjto operativo al_SIMERT-EG, con fines de apqu y
ejecucion de campanas informativas, durante fines de semana, con una duracion
PROYECTOS .
de dos (2) horas por jornada.
Disenoy creacion de adhesivos identificativos para los usuarios pertenecientes a
SISTEMAS o
grupos de atencion prioritaria.
SERVICIOS Adecuacion de una nueva ventanilla de cobros y digitacion destinada a la
VARIOS atencion de usuarios pertenecientes a grupos de atencion prioritaria.
TALENTO
HUMANO 'Y Socializacion dirigida a los digitadores sobre la importancia de la verificacion de
GESTION los certificados de no adeudary el fortalecimiento de la atencion al cliente.
VEHICULAR
FINANCIERAY | Inicio del proyecto de implementacion de la aplicacion SIMERT para la gestion de
SISTEMAS pagosy recargas de la tarjeta de parqueo.
FINANCIERA,
CONTROL Notificacidn y gestion del pago de los valores correspondientes al uso de
OPERATIVO Y estacionamientos destinados para taxis.
COMUNICACION
CONTROL
OTPEF?;#\QO Elaboracion del proyecto y analisis técnico-normativo sobre la retencion de
HUMANO Y vehiculos y el uso de grua, incluyendo los mecanismos de identificacion del
ASESORIA propietario de motocicletas eléctricas.
JURIDICA
CONTROL
O?:FS\I%O Socializacion de la normativa y procedimientos sobre la retencion de vehiculos, e
HUMANO implementacion del principio de responsabilidad parental respecto al uso de
Aty i Sctri s de edad, con un plazo de ejecucioén
COMUNICACION ;neo;tjt:)c(ti)lent;sselectncas por parte de menores de p i
Y ASESORIA ’
JURIDICA

Nota. Las actividades identificadas con letras de color azul deberdn ejecutarse de manera
prioritaria y con caracter urgente.
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RESULTADOS

Como resultado del proceso de socializacion y analisis de los informes presentados por las

diferentes unidades de la empresa, se logro:

— Contar con un levantamiento integral de las actividades que cada unidad ejecutara en el
marco de la ordenanza sustitutiva del SIMERT-EG.

— Identificar responsabilidades especificas por unidad, evitando duplicidad de funciones y
fortaleciendo la coordinacién institucional.

— Establecer una base técnica para la planificacién, ejecucién y seguimiento de las acciones
orientadas al correcto funcionamiento del sistema de estacionamiento rotativo tarifado.

— Consolidar un enfoque institucional alineado a los principios de eficiencia administrativa,

transparencia, control y mejora continua del servicio publico.
CONCLUSION

El proceso de elaboracion, socializacién y consolidacién de las actividades propuestas por las
distintas unidades de la EPMT-G constituye un paso fundamental para la adecuada
implementacion de la ordenanza sustitutiva del SIMERT-EG. La articulacién interinstitucional y la
planificacion coordinada permiten asegurar que las acciones a ejecutarse respondan de manera

efectiva a las disposiciones normativas vigentes y a las necesidades del cantén El Guabo.

En este sentido, el presente informe se constituye en una herramienta técnica de planificacién y
gestién, que permitira dar seguimiento a las actividades definidas, facilitar la toma de decisiones
por parte de las autoridades competentes y contribuir al fortalecimiento institucional del sistema

municipal de estacionamiento rotativo tarifado.
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Lcda. Kerly Melina Guaman Romero
ASISTENTE DE PLANIFICACION
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