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UNIDAD DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS

No. 0024-EPMT-G-UCRP-INF
El Guabo, 17 de noviembre de 2025

Asunto: Informe de interaccién de colaboradores en red social Facebook -
noviembre 1 al 15.

De: Lic. Nathaly Villacis Leén - Asistente de Comunicacién y Relaciones Publicas
Para: Ab. José William Valle Chavez - Gerente General

1. Introducciéon

El presente informe tiene como finalidad detallar y analizar el nivel de interaccién
que tuvieron los colaboradores de la Empresa Piblica Municipal de Transito de El
Guabo (EPMT-G) en las publicaciones realizadas durante el periodo del 1 al 15 de
noviembre en el perfil de la red social Facebook de la institucién. Esta evaluacién
busca fortalecer la comunicacién interna, fomentar el compromiso institucional y
promover el alcance de nuestras publicaciones a través del apoyo del equipo
humano que forma parte de esta empresa.

2. Objetivo
o Medir y reportar la participacién de los colaboradores en las publicaciones
institucionales.

o Identificar oportunidades de mejora para incrementar el alcance organico y
la difusién de contenidos. _
o Incentivar una mayor colaboracién por parte del personal.
3. Metodologia
Para la elaboracién del informe se realizd el monitoreo manual, analizando:
o Cantidad de reacciones (me gusta, me encanta, me importa, etc.)
o Comentarios realizados
e Compartidos
Se revisaron un total de 12 publicaciones realizadas entre el 1y el 15 de noviembre
de 2025.
4. Participacion de los colaboradores
A continuacién, se detalla el resumen de la interaccién individual por colaborador:

COLABORADOR REACCIONES | COMENTARIOS | COMPARTIDOS
Aguilar Inga Marvin Stalin 12 3 12
Ajila Garcia Necker Oswaldo 2 0 0
Alvarez Luna Briggette Isoline 3 0 1
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Arévalo Becerra Ronald Fabricio 0 0 4
Ayora Cedefio Karina Paola 9 1 0
Bravo Moncada Dayana Estefanfa | 9 0 7
Cabezas Andrade Ronaldo Jairon 10 1 0
Carpio Sanchez Francisco Alberto | 11 0 0
Cuesta Landin Cristhian Alexis 2 0 3
Espinoza Riofrio Danny Andrés 10 0 0
Fong Nufiez Alan Guillermo 8 1 0
Garcia Moran Zoila Esperanza 11 0 0
Guaman Romero Kerly Melina 11 2 11
Hernandez Vélez Jordan David 11 3 0
Jaramillo Arévalo Enni Manuel 9 0 0
Lépez De la Cruz Yara Scarleth 9 0 10
Mendoza Estrada Luis David 12 1 12
Minuche Pérez Anthony Humberto | 7 5 0
Naranjo Pineda César Alexon 10 0 0
Neira Urgiles Angel Eduardo 0 0 0
Noriega Narvaez Mario Rafael 10 1 10

i Quevedo Espinoza Daniel Arturo 12 0 0

Quifionez Garcia Nickolas Duncan | 2 0 0

t Rambay Ledn Anyiry Josué 0 1 0

| Rubio Almeida Christian Patricio 4 0 0
Salazar Torres Anthony Fernando | 8 2 0
Sanmartin Riera Darwin Kennedy | 12 0 0
Sarango Pineda Anthony Estuardo | 11 3 0
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Suncién Otorongo Luis Miguel 9 0 0
Urdin Gonzalez Johnny Edgar 4 0 4
Villacis Leén Nathaly Dayanara 11 1 5
Zambrano Arias Anthony Vicente | 0 0 0

Resumen General
Las interacciones fueron clasificadas en tres categorias: reacciones, comentarios y
compartidos.
Totales generales:
e Reacciones: 282
e Comentarios: 23
e Compartidos: 70
e Interacciones totales: 375
Colaboradores con mayor interaccion total

Colaborador Reacciones |Comentarios |Compartidos [Total interacciones
| Aguilar Inga Marvin Stalin |12 3 12 27

Mendoza Estrada Luis David |12 1 12 25
| Gua'man Romero Kerly 11 ) 11 24
Melina

Noriega Narvaez Mario 10 1 10 21

Rafael

Lopez De la Cruz Yara 9 0 10 19

Scarleth

Villacis Le6n Nathaly 11 1 s 17

Dayanara

Bravo Nfoncada Dayana 9 0 7 16

Estefania

Hernandez Vélez Jordan 11 3 0 14

David

Colaboradores sin interaccion registrada (0 interacciones)

Los siguientes colaboradores registraron cero (0) interacciones totales en la
primera quincena de noviembre:
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« Neira Urgiles Angel Eduardo
e Zambrano Arias Anthony Vicente

Conclusion:

El rendimiento de interaccién durante la primera quincena de noviembre (375
interacciones totales) es proporcionalmente similar al de los meses completos
anteriores, lo cual es positivo, dado el menor tiempo de registro.

Los colaboradores Aguilar Inga Marvin Stalin y Mendoza Estrada Luis David
mantienen su posicién de liderazgo en la difusién de contenido, demostrando
constancia en la métrica mas valiosa: los Compartidos.

La categoria de Compartidos (70) sigue siendo el principal motor de alcance
organico, con una excelente participacion de Guaman Romero Kerly Melina, Lopez
De la Cruz Yara Scarleth, y Noriega Narvdez Mario Rafael.

Se necesita mas interaccién por parte de Ajila Garcia Necker Oswaldo, Quifionez
Garcia Nickolas Duncan y Rambay Ledn Anyiry Josué, ya que su participacién ha sido
baja o nula durante los tltimos meses.

De la misma manera, es crucial enfocar los esfuerzos de sensibilizacién en los dos
colaboradores que no registraron ninguna interaccion en este mes (Neira Urgiles
Angel Eduardo y Zambrano Arias Anthony Vicente), resaltando que el primero no
registra interaccién alguna durante desde que se cre6 la Unidad de Comunicacién y
Relaciones Publicas en esta institucion.

En general, el compromiso del equipo sigue siendo alto, pero la meta de lograr la
participacién del 100% del personal debe ser el objetivo principal para el cierre del
mes.

Otro punto importante es que los colaboradores no solo comparten las
publicaciones en Facebook, sino que también lo hacen en sus estados de whatsapp,
lo cual aporta en la difusién del contenido de nuestra entidad.

Atentamente,

ATHALY DAYANARA
ILLACIS LEON

Lic. Natﬁl Hlacis Leén
ASISTENTEE DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE TRANSITO DE EL GUABO

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL}

Kot %)

@©

"VFIAMA SUTORMAD

ALVAREZ

Dir. Via Panamericana - Entrada al Barrio 5 de Junio - El Guabo - El Oro - Ecuador | Email: transitcep@elguabo.gob.ec

DE TRANSITO DE EL GUABO il

Creada mediante Ordenanza Municipal, sancionada el 15 de Diciembre del 2023 G GW



