EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL

@/ DE TRANSITO DE EL GUABO ol

Creada mediante Ordenanza Municipal, sancionada el 15 de Diciembre del 2023 an

Oficio Nro. 004-EPMT-G-SG-2025-OF
El Guabo, 28 de abril del 2025

Asunto: Solicitud de solucién a inconvenientes con cuenta de correo institucional

Abg. William Valle Chévez
GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE
TRANSITO DE EL GUABO

Presente. -
De mis consideraciones

Por medio de la presente, me dirijo a usted con el fin de comunicar que la cuenta de correo
institucional transitoep@elguabo.gob.ec ha presentado inconvenientes tanto en el envio
como en la recepcidon de mensajes, situacion que ha generado contratiempos en el normal
desarrollo de las actividades administrativas y operativas de nuestra 4rea.

Cabe destacar que esta problematica fue reportada inicialmente el dia jueves 16 de abril
a partir de las 15:00 horas, sin que hasta el momento se haya logrado una solucion
efectiva. Dado que el uso del correo electronico es una herramienta fundamental para la
gestion institucional, se solicita de manera atenta que este caso sea derivado con caracter
urgente al departamento correspondiente, a fin de que se realicen las acciones necesarias
para restablecer el correcto funcionamiento de dicha cuenta.

Agradezco de antemano su atencion y colaboracién, quedando a la espera de una pronta
respuesta y solucion.
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