EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL |

@ DE TRANSITO DE EL GUABO
Creada med

iante Ordenanza Municipal, sancionada el 15 de Diciembre del 2023

il

Gualkes~

UNIDAD DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS

No. 007-EPMT-G-UCRP-INF
El Guabo, 3 de octubre de 2025

Asunto: Informe de interaccion de colaboradores en red social Facebook - mes de
junio.

De: Lic. Nathaly Villacis Leén - Asistente de Comunicacion y Relaciones Publicas
Para: Ab. José William Valle Chévez — Gerente General

1. Introduccion

El presente informe tiene como finalidad detallar y analizar el nivel de interaccién
que tuvieron los colaboradores de la Empresa Piblica Municipal de Transito de El
Guabo (EPMT-G) en las publicaciones realizadas durante el mes de junio en la red
social Facebook de la institucion. Esta evaluacién busca fortalecer la comunicacién
interna, fomentar el compromiso institucional y promover el alcance de nuestras

publicaciones a través del apoyo del equipo humano que forma parte de esta
empresa.

2. Objetivo
¢ Medir y reportar la participacién de los colaboradores en las publicaciones
institucionales.

Identificar oportunidades de mejora para incrementar el alcance orgénicoy
la difusién de contenidos.

e Incentivar una mayor colaboracién por parte del personal.
3. Metodologia
Para la elaboracion del informe se realizé el monitoreo manual, analizando:
o Cantidad de reacciones (me gusta, me encanta, me importa, etc.)
¢ Comentarios realizados
e Compartidos

Se revisaron un total de 26 publicaciones realizadas entre el 1y el 30 de junio de
2025.

4. Participacién de los colaboradores
A continuacién, se detalla el resumen de la interaccién individual por colaborador:

Colaborador Reacciones | Comentarios | Compartidos
Aguilar Inga Marvin Stalin

Ajila Garcia Necker Oswaldo
Alvarez Luna Brigette Isoline 9
Alvarez Paladinez Erick Fabian
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Arévalo Becerra Ronald Fabricio 6
Ayora Cedefio Karina Paola 26

Bravo Moncada Dayana Estefania 21 16
Cabezas Andrade Ronaldo Jairon 24

Carpio Sanchez Francisco Alberto 25

Cuesta Landin Cristhian Alexis

Espinoza Riofrio Danny Andrés 1 1
Fong Nufiez Alan Guillermo

Garcia Moran Zoila Esperanza 26 3
Guaman Romero Kerly Melina 21

Hernéndez Vélez Jordan David 7

Jaramillo Arévalo Enni Manuel

Jaramillo Sapatanga Ericka Johanna 1

Lopez De la Cruz Yara Scarleth 19

Mendia Idrovo Claudia Cristina

Mendoza Estrada Luis David 26 25
Minuche Pérez Anthony Humberto

Naranjo Pineda Cesar Alexon i 2
Neira Urgiles Angel Eduardo

Noriega Narvédez Mario Rafael Z 1.
Quevedo Espinoza Daniel Arturo

Quifionez Garcia Nickolas Duncan

Rambay Ledn Anyiry Josue 1

Salazar Torres Anthony Fernando 12

Sanmartin Riera Darwin Kennedy 10

Sarango Pineda Anthony Estuardo 22

Suncién Otorongo Luis Miguel 6
Urdin Gonzélez Johnny Edgar 19 18
Villacis Leén Nathaly Dayanara 22 6
Zambrano Arias Anthony Vicente
Zambrano Avila Kimberly Brigitte 4
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Resumen General
Se analizaron 34 colaboradores con algin nivel de participacién posible (aunque
algunos no registraron interacciones). Las interacciones fueron clasificadas en tres
categorias: reacciones, comentarios y compartidos.
Totales generales:

* Reacciones: 327

¢ Comentarios: O (no se registraron comentarios en la tabla)

¢« Compartidos: 102

» Interacciones totales: 429

Colaboradores con mayor interaccion total

Nombre del colaborador Reacciones |Compartidos |Interaccion Total
Mendoza Estrada Luis David 26 25 51
Urdin Gonzdlez Johnny Edgar |19 18 37
Bravo Moncada Dayana 21 16 37
Estefania

Villacis Leén Nathaly Dayanara |22 6 28
Garcia Mordn Zoila Esperanza (26 3 29
Sarango Pineda Anthony 22 0 22
Estuardo

Cabezas Andrade Ronaldo Jairon|24 0 24
Carpio Sanchez Francisco 25 0 25
Alberto

Ayora Cedefio Karina Paola 26 0 26

Los nueve colaboradores anteriores representan el grupo mds activo en cuanto a
interacciones.

Colaboradores sin interaccion registrada (0 interacciones)

e Aguilar Inga Marvin Stalin

» Ajila Garcia Necker Oswaldo

o Alvarez Paladinez Erick Fabian
e Cuesta Landin Cristhian Alexis
» Fong Nuifiez Alan Guillermo

¢ Jaramillo Arévalo Enni Manuel
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¢ Mendia Idrovo Claudia Cristina

« Neira Urgiles Angel Eduardo

¢ Quevedo Espinoza Daniel Arturo
e Quinodnez Garcia Nickolas Duncan
¢ Zambrano Arias Anthony Vicente

Un total de 11 colaboradores (32%) no registraron ninguna interaccion.
Conclusion:

Durante el mes de junio, se evidencia un buen nivel de participacién en la red social
Facebook por parte de varios colaboradores de la Empresa Publica Municipal de
Trénsito de E1 Guabo. Sin embargo, aun existen oportunidades claras para mejorar el
compromiso digital del equipo, especialmente en promover comentarios y
compartir contenido institucional.

La mayoria de los colaboradores se limitaron a reacciones simples ("me gusta") sin
generar comentarios o compartidos, lo que limita la expansién del contenido. El bajo
numero de publicaciones compartidas refleja una oportunidad de mejora en cuanto
alamotivacién internay la apropiacidn de los mensajes institucionales. Ademas, hay
un porcentaje de colaboradores que no registran reacciones, algunos porque aun no
laboraban en la institucion en esa fecha.

En virtud de lo expuesto, dejo a su consideracién el presente informe para que se adopten
las medidas administrativas correspondientes, de acuerdo con las normativas internas.

Atentamente,

. \ .
2 s
Lic. Nathaly Villacis Ledn

ASISTENTE DE COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS
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